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Was ist éigentlich zu fun, wenn eine FUhrungskraft aufgrund einer unerwar-
teten Krankheit ausfdllt, ein Sonderprojekt kurzfristig externes Know-how
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verlanat oder sensible Aufgaben in Restrukturierungs- und Sanierur
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ja. was dann, ist man geneigt zu denken. Nun - in all diesen Féllen entschei-

den sich immer mehr Unternehmen fir Interim Manager, denn sie gelten als

Feuerldscher* fir kritische Projekte und Aufgaben. GroRbritannien und die
Niederlande machen es seit Jahren erfolgreich vor. Doch gerade bei der tem-
poréren Ubemahme von Managementaufgaben ist die Auswahl des richtigen
Interim Managers das A und O fUr den erfolgreichen Einsatz im Unternehmen. In
Deutschland gilt Interim Management in vielen Unternehmen immer noch als zu
exotisches Personalinstrument, das offmals auch in einem Atemzug mit Zeitarbeit
genannt wird. Dabei wird haufig Ubersehen, doss Interim Manager hochquadlifizier-
te Generalisten und Spezialisten sind, die es als erfahrene Fihrungskrafte gewdhnt
sind. Probleme zu I8sen. Denn Interim Manager bringen die Essenz ihrer gesamien

;OLGERY3¢”




Berufs- und Lebenserfahrung aus vorherigen beruflichen
Stationen und Mandaten in die spezifische Situation des
Unternenmens ein. Somit sind sie in der Lage, ohne Einar-
Dbeitungszeit sofort tief in die operative Umsetzung einzu-
igen und erweitern mit ihrem Know-how nicht selfen die
sensbasis des Untemnehmens.
etwas heikler wird es in Sachen Unternehmens-
chfolge. Nicht zu vergessen hier: Das typische Mittel-
suntermehmen ist zu 70 Prozent im Familienbesitz,
das Durchschnittsalter der FUhrungsspitze ist 70 Jahre,
und dozu ist der Unternehmensstandort auch noch zu 70
nf in abgelegenen Regionen angesiedell, erklérte
trategieexperte Prof. Dr. Bernd Venohr auf dem Kon-
der Weltmarkifohrer im Januar dieses Jahres. Und
n Charakteristika kdnnen sich schnell drastische
keiten ergeben: Wer fUhrt mein Unternehmen
erfolgreich in die Zukunft, wenn kein geeig-
lachfolger in den eigenen Reinen aufgebaut wur-
kann ich die richtigen FOhrungskréfte fir mein
men gewinnen — und das fernab der Grop-
n Beiden Fdllen drohen Vakanzen in wichtigen
posifionen, die sogar dazu fUhren kénnen, dass
ehmen nicht am wirtschaftlichen Aufschwung
kann und es zu einem gefdhrlichen Stillstand
nehmer sind spdtestens dann gezwungen,
Fhrungskréfte zuriickzugreifen, die das Ru-
ch Ubernehmen kdnnen und die Unterneh-
 regeln.
pat erkannte Nachfolge-Problematik so
n Rettungseinsatz ad interim hervor. Aller-
iele Mittelstéindler gerade bei der Rege-
clge mit ,Externen® schwer, Der Grund:
¢ weg wurde ein Familienunterneh-
ertvorstellungen geformt und da-
eitete Erfolgsgeschichte gemacht.
Familienunternehmen einen internen
sen kénnen, bedarf es hdufig eines
bei der Funktionsibernahme, damit
Visionen auch langfristig erfolg-
en. Das Wissen und die Erfahrung
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eines langjdhrig, erfahrenen Interim Manager kénnen
so dem Nachfolger das ndtige Qudantchen an Know-
How und Managementkompetenz vermitteln, dass
man auch stirmisches Fahrwasser in Zukunft erfolgreich
meistern kann.

ABER WIE FINDET MAN NUN DEN RICH-
TIGEN INTERIM MANAGER?

Antje Lenk, GeschaftsfOhrerin ven Bridge imp in Min-
chen, vermittelt FUhrungspersénlichkeiten und welB,
worauf.man bei der Auswahl eines Interim Managers
achten muss:

efzen Sie ein konkretes Anforderungsprofil des Interim

Managers duf:

Welche Person stellen Sie sich vor Ihrem geistigen Auge
vore Welche Qualifikationen und Fahigkeiten muss der
Kandidat mitbringen? Hier machen scheinbare Kleinig-
keiten manchmal den Unterschied aus. Oftmals findet
ein Interim Manager beispielsweise schneller Zugang in
ein bestehendas Team, wenn er den regionalen Akzent
spricht. Vergangene Erfolge aus dhnlichen Projekten
vermitteln den neuen Kollegen Vertrauen und Sicher-
heit. Derartige Erfahrungen sowie ein empathisches,
zugewandtes Aufireten verschaffen dem Interim Ma-
nager einen ,Respeki-Yorsprung” und fragen zum er-
folgreichen Gelingen des Projektes bei. Neben diesen
wsoft skills" gehdrt natUrlich die fachliche Qualifikation
zur unverzichtbaren Grundausristung eines Managers
auf Zeit,

Formulieren Sie klare Ziele, an denen der Interim Mana

ger spdter auch gemessen wird:
Was soll der Inferim Manager erreichen, welche Aufga-
ben oder Projekte muUssen umgesetzt werden? Interim
Manager legen vom ersten Tag an los und gehen mit gro-
Ber Einsatzoereitschaft an die Arbeit. Deshalb brauchen

sie ein klar umrissenes Ziel. Dazu gehdrt auch, die bisheri-



gen Hindernisse und HUrden zu definieren: Warum ist die
Umsefzung der Aufgabe bislang gescheitert? Genauso
wichtig ist es im gegenseifigen Interesse auch, festzule-
gen, was nicht zu den Aufgaben des Managers auf Zeit
gehdrt. Nur so kénnen Missverstandnisse bereits im Vor-
feld ausger&umt werden. 4
Interim Manager bringen Héchstleistungen und setzen
Projekte und Aufgaben zielgerichtet innerhalb kurzer
Zeit um. Diese Arbeit hat ihren Preis, und dieser muss in
die Planung einbezogen werden. Unternehmen sollten
dem Kandidaten oder Vermittler inre Preisvorstellungen
frihzeitig kommunizieren. Ubrigens: Professionelle Interim
Management-Vermittler kdnnen bereits im Erstgespréch
einen Preisrahmen fUr die konkrete Aufgabe angeben.
So werden spétere |, Kosten-Uberraschungen' von An-
fang an vermieden.

Schaffen Sie Veraleicl Yalichkeiten Uber verschiede-
ne Juchnkanale:

Das eigene Unternehmen oder Netzwerk ist haufig die
erste Anlaufstelle, aber auch oft von subjektiven Be-
findlichkeiten belastet, wenn der empfohlene Kandi-
dat nicht den Anforderungen genlgt. Eine zuverldssige
Alternative sind professionelle Interim Management-
Vermittler. Sie richten ihre Auswahl an den fachlichen
und sozialen Qualifikationen eines Kandidaten aus, und
nicht an geschuldeten Freundschaftsdiensten. Auch
die Beendigung eines Auftrages wird damit einfacher.
5. Wahlen Sie den fir Sie passenden Interim Manage-
Zahn:
Manche Vermitiler arbeiten nach dem ,GieBkannen-
Prinzip" und schicken ihren Kunden massenhaft unge-
prifte Lebensl@ufe. Vermittler wie Bridge imp punkten
mit einer detaillierten Beratung und empfehlen dem
Kunden nur ausgewdhlte Interim Manager. Diese Ver-
mittler beschdffigen sich sehr intensiv mit dem Unter-
nehmen und der zu bewdltigenden Aufgabe. Darlber
hinaus kennen sie die Interim Manager persénlich und
kbnnen aufgrund ihrer langjéhrigen Erfahrung deren

Qualifikationen genau einschatzen.

ment-Vermittier und fuhlen Sie ihm auf den

Die gesamte Interim Management-Branche fickt nur Ober
Referenzen; sie sind ein unverzichtoarer Teil im Auswahl-
prdzess eines Interim Managers. Unternehmen sollten sich
deshalb bei der Suche und Auswahl immer Referenzen
vorlegen lassen und diese auch aktiv einfordern — und
zwar sowohl von Inferim Managern als auch von den
Vermittiungsagenturen. Unser Tipp: Holen Sie auch im-
mer Referenzen ein, die auf das jeweilige Projekt oder die
Branche bezogen sind, um die Erfahrung und das Know-
how lhres GegenuUbers besser einschétzen zu kénnen.

Ctal C har M) Iar VVermittlar Ooraiitc e,
Stellen Sie sicher, da 1ch der Vermittler Qualitdatssi-

Steht die Agentur nach der Vermittlung eines Interim Ma-
nagers bei Fragen zur Verflgung. und begleitet er Kunde
und !\Aonager auch wahrend des Projekts weiter? Lernen
Sie den Vermittler am besten in einem persdnlichen Ge-
S;Sréch kennen. Dieser sollte sich fUr das Gesprdach Zeit

nehmen und auf Sie und Ihre Anforderungen eingehen.

8. Flexible Kindigungsfristen sind Trumpf
Gerade bei der kurzfristigen und zeitlich begrenzten Beset-
zung einer vakanten Stelle liegt es in der Natur der Sache,
dass die Daver der Zusammenarbeit flexibel gestaltet ist.
Das ist aber weder fUr alle Interim Manager noch deren
Vermittler selbstverstéindlich. Deshalb legen Sie bei der
gemeinsamen Vertragsverhandlung besonderen Wert
auf die flexible KUndigungsfrist. Wéhrend viele Vermittler
eine Kindigungsfrist von 30 Tagen voraussefzen, gilt for
Bridge imp die exfrem kurze Frist von nur einem Tag.

7. Erf |’ eicne Vermittlur jsagenturen seirzen aul "‘”If”r'-"

fige Kundenbeziehungen:

FOr professionelle Vermittler steht das Wohl des Kunden
und der gemeinsame Projekierfolg im Vordergrund, und
nicht der eigene, kurzfristige Profit. Eine erfolgreiche Zu-
sammenarbeit fangt damit an, dass der Vermittler Ihnen
nur absolut passende Kandidaten prasentiert und hért
erst beim erfolgreichen Projektabschluss auf — und nicht
bei der Vertragsunterzeichnung. Oberstes Ziel sollte eine
langfristige Partnerschaft sein, die auf Verfrauen und ei-

ner offenen Kommunikafion beruht.




